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Coje

Neurosekvencni
model?

Jedna se o pristup k terapii, vychové avzdélavani déti, které byly vystaveny traumatickému stresu. Jeho autorem je Dr.
Bruce Perry z Child Trauma Academy z Texasu, predni odbornik v oboru psychiatrie, ktery se zaméfuje na podporu
zotaveni déti a dospélych z traumat prozitych v raném détstvi, zejména vyvojového traumatu, které je spojeno
snegativnimizkusenostmi vrodinném prostrediditéte.

Tento pfistup k terapeutickeé praci a vychovnému pUsobeni je zaloZen na Sirokych znalostech neurobiologie, vyvojové
psychologie, sociologie, antropologie avédeckych poznatkd v oblastech stresu atraumatu (Perry, 2020).

Bruce Perry zdUrazriuje, Ze Neurosekvencni model neni konkrétni terapeuticka nebo intervencnitechnika, ale pFistup
k poskytovani vhodné zvolenych intervenci zplisobem, ktery pomdze naplnit potfeby ditéte. Pro uplatriovani tohoto
pristupu je nutné ziskat certifikaci na zakladé absolvovani vycviku, po némz je ze strany Neurosequential Network
nabizena Ucast na pravidelnych interviznich a superviznich setkanich k udrzovani a rozvijeni ziskanych poznatkd
adovednosti.

Existuje nékolik variant Neurosekvencniho modelu - Neurosekvencni model v terapii (NMT), ve vzdélani (NME),
ve vychové (NMC) a ve sportu (NM-Sports). Prvni certifikovany kurz NMT probéhl v roce 2008 po delSim testovani
v The Child Trauma Academy v Houstonu ve Spojenych statech americkych. Od té doby doslo k rychlému narGstu
ve vyuzivanitohoto modelu. BEéhem 12 let se model zacal pouzivat ve 28 zemich a vice nez 3000 osob ziskalo certifikaci
pro uplatiovani Neurosekvenéniho modelu v terapii (NMT). NMT prokazal svou U¢innost v rznych oblastech, mimo

jiné:
® ve zdravotnickych ® v péstounské ® v zafizenich @ pfipraci s détmi
zafizenich pedi Ustavni péce v raném véku
- psychiatrickych pro déti
klinikach a nemoc- a mladistvé
nicich

(Johannessen, Bakken, 2020)

Jizvrané fazizavadéni NMT se ukazalo, ze jeho implementace je nejucinnéjsi, pokud ucitelé a dalsi osoby podilejici se
na péci o dité maji pro jeho projevy chovani pochopeni a jsou ochotni spolupracovat na podpore jeho vyvoje. Efekt
samotné terapie totiz ¢astecné nebo Uplné vymizel u téch déti, jejichz chovani se ve skole setkalo s nepochopenim
a tresty (Perry, 2020). Z tohoto divodu doslo k vytvoreni kurzd pro osoby pecujici o déti (NMC) a pro pracovniky kol
(NME). Jejich Ucelem je napomoci lidem, ktefi jsou s détmi s vyvojovym traumatem v kazdodennim kontaktu,
porozumét jejich chovani a poskytnout potfebnou podporu ke zméné jejich chovani.Vzdélavaniv NME bylo zahajeno
vroce 2012.

V roce 2018 se 1000 lidi ve 34 statech USA stalo skoliteli NME (Perry, 2020). NME se prostfednictvim certifikovanych
kurzd 8ifivmnoha dalSich zemich svéta. Data ze skol, které vyuzivaji NME ukazuiji, Ze v téchto Skolach doslo ke:

® snizeniprojevinarocného chovanizakd

®  zlepdenisocidlnichaemocdnich dovednostizakd
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® poklesu v poctu dnd na nemocenské u pracovnikd skol

® snizeni absenci 24k .Vérime, ze Skoly, které zacnou
pracovat podle tohoto modelu, zaziji pokles
® zlepseni exekutivnich funkci zaki naro¢ného chovani, budou mit spokojenéjsi

ucitele a budou pozorovat zlepseni kognitivnich,
® zlepseni vysledkd 24kd ve standardizovanych socialnich a emocnich dovednosti svych zakd.

testech Podobné jako se to stalo ve Skolach, které jiz
tento model zavedly. Nejzasadné;si vsak je,
ze zavedenim tohoto modelu se Skola pro
v v s wr déti s nelehkym startem do zivota stane
V ¢em Neurosekvencni model spoci- mistem, kde se jim dostane pomoci nezbytné
va? ke zhojeni traumatu a Uspésnému
zaclenéni do spolecnosti."
V terapii je prvnim krokem zmapovani situace ditéte. To zahrnuje
vyhodnoceni vztahové historie ditéte, jinymi slovy se zabyvame
kvalitou vztahu ditéte s jeho primarnimi pecovateli (rodicinebo péstouny). (Johannessen, Bakken, s. 24 2020)
Dale je vyhodnoceno aktualnifungovani ditéte v riznych oblastech (je hodnoce-

na napt. hrubd ajemna motorika, komunikace, pozornost, seberegulace aj.). Hodnoceni aktualni Urovné vyvoje ditéte
se zanasi do tzv. mapy mozku (Brain Map). Na zakladé vysledkd hodnoceni je formulovano konkrétni doporuceni
k vytvoreni planu vyvojové vhodnych intervenci, které mohou pomoci ditéti k optimalnéjsimu vyvoji nervovych siti
v jeho mozku. Pfirealizaciintervencise pouziva sekvencni pfistup. Intervence obvykle nejprve zahrnuji senzomotoric-
ké aktivity, které ditéti pomahaji k rozvoji seberegulace. Nasledné se prechdzi k terapiim zamérenym na obtize

souvisejici se vztahy a nakonec ke kognitivné-behaviordlnim pfistupdm.

Jakeé typy intervenci jsou ve vazbé na Neurosekvencni model
nejcastéji vyuzivany?

Rytmické )
g Terapeuticka . . ,
pohybové EMDR . Muzikoterapie Joga
aktivity masaz
Canisterapie,
Bubnovani hypoterapie Arteterapie Dramaterapie

a felinoterapie

Pristup NMT se zaméfuje na napliovani potfeb mozku k optimalnimu vyvoji. Konkrétné se jedna o potfebu konzis-
tentnich, opakujicich se senzorickych vstupl a pohybovych aktivit a také na napliiovani potfeby stabilniho, bezped-
ného a pozitivniho vztahového prostredi.
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- Z ¢eho
neurosekvencni

model vychazi?
oo

Pro praci s détmi a mladymi lidmi jsou vyznamné znalosti o tzv. sekvencnim vyvoji mozku. Mozek se vyviji zezdola
nahoru a zvnitrku ven - od nizsich a vyvojové starsich ¢asti (mozkovy kmen, mezimozek) odpovédnych za udrzovani
zakladnich Zivotnich funkcijako je dychani, srdecnitep nebo télesna teplota k vy$sim a vyvojové mladsimi strukturam,
kterymi je neokortex spojeny s komplexnimifunkcemijako je fe¢ nebo abstraktni mysleni. Hovofime o tom, ze mozek
ma sekvendnistavbu. To je také jedenz dGvodd, proc je popisovany pristup k [é¢bé traumatu nazyvan Neurosekvenéni
model (Perry, Pollard, Blakley, BakeraVigilante, 1995; NordangeraBraarud, 2017).

Protoze se mozek vyviji sekvencné, svrchnéjsi struktury jsou ovliviiovany strukturami vyvojoveé starSimi. To znamens,
ze mozkova kira mdze mit problém s fungovanim, kdyz na ni pUsobi signdly z mozkového kmene, napf. kdyz se
snazime soustredit na prednasku v situaci, kdy se nam Unavou zaviraji oi. Pokud mozkovy kmen zaznamena,
Ze mame potrebu spat, posle tyto signaly do vyssich vrstev mozku. Tyto signaly narusi fungovani mozkové kiry a zp0-
sobi problémy s koncentraci pozornosti. Spanek je pro preziti naseho organismu ddlezitéjsi nez ziskavani odbornych
poznatkd z prednasky. Pokud télo a mozek registruji, Ze tyto zakladni potfeby nejsou napInény, je jejich naplnénidana

prednost.

1.2 Zjednoduseny model mozku a jeho funkci

Eferentni distribuce primarnich SO
regulaénich siti EA

Kognice (abstraktni jevy)
Kognice (konkrétni jevy)
Mozkova kira Vztah

www.societyforall.cz

Attachment/odména
. — Sexualni chovéni

| Emochni reaktiva

| Regulace pohybu

r — VzruSeni/aktivace
|

Chut k jidlu/sytost

Limbicky systém =g |
|
|

Mezimozek, mozecek I

P Spanek DA: dopamin, NE: noradrenalin,

Krevni tlak SER: serotonin, ANS-t&lo:
Mozkovy kmen Srdeéni tep autonomni nervovy systém - télo

Télesna teplota
Al lo
All rights reseved ©2012-2013 Bruce D. Perry, www.ChildTrauma.org
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Mozkovy kmen, mezimozek amozecek

Nejnize polozena ¢ast mozku je mozkovy kmen. Ta ma na starost monitorovani a requlaci zakladnich télesnych funkci
—napf. télesné teploty, metabolismu, pulzu, dychania spanku (Hannaford, 2005; Perry, 2006). Pokud pocitujeme hlad,
Zizen, zimu, Unavu nebo vnéjsiohrozeni, jedna se o signaly, které vysila mozkovy kmen. Mozkovy kmen je mistem, kde
jsou nejdfive zaznamenany vSechny smyslové vjemy z vnéjsku i vnittku naseho téla. Signaly ze vSech nasich
smyslovych receptord putuji nejdfive do mozkového kmene a teprve nasledné jsou preposilany dal. Dalsim
vyznamnym centrem je mozecek, ktery mimo jiné odpovida za koordinaci pohybu a pohybovy vyvoja umozriuje nam
vykonavat komplexnipohybové Ukony.

Limbicky systém

Tato ¢ast mozku se sklada ze siti, které hraji velkou roli v tvorbé vztahovych vazeb a které jsou sidlem zdkladnich
emoci. Limbicky systém je také ddlezity pro uceni, pamét, rozmnozovani a schopnost branit se (Perry, 2006). Dochazi
zde k registraci, tfidéni a regulaci emoci. V této ¢asti mozku se také zrcadli nase vztahové zkusenosti z minulosti,
zejménaty spojené se vztahy s nasimi primarnimi pecovateli.

Mozkova kira (neokortex)

Mozkova kira je ¢ast mozku, ktera se vyviji jako posledni, a jeji vyvoj trva az do pfiblizné 25 let véku (Siegel, 2012).
Zjednodusené mUzeme fict, Ze neokortex je nase nejchytrejsi ¢ast mozku. Odpovida napt. za tvorbu a porozuméni
jazyka, zaujimani postojJ, uvazovani a sebereflexi (Perry, 2006). Mozkova kira je také dilezita pro seberegulaci. Diky
nimUzZeme zvazovat d¥sledky naseho jednani a pomahanam ke zklidnéni uplatriovanim vnitfniho dialogu. Umoziuje
nam premyslet o rdznych vécech a je aktivni, kdyz se soustfedime ve Skole nebo v praci. Je také zasadni pro
sebeorganizaci, schopnost planovat a udrzovat si prehled o déni kolem nas. Pomaha pfi pfechodu z jedné Cinnosti
kdruhéazasadnirolimaiprosebekontrolu a sebereflexi.

1.2  Vyvoj mozku zavisi na zkusenostech

Bruce Perry (1994) zdUraznuje, Ze mozek je zavisly na zkusenostech a podnétech, se kterymi se setkava. To znameng,
Ze mozek se méni v zavislosti na podnétech a zkuSenostech, kterym jsme v pribéhu Zivota vystaveni. Védecké
poznatky z oblasti neurobiologie ukazuji, Ze pokud jsou urcité neuronové sité pravidelné vyuzivany, dochazi k jejich
posilovani, zatimco nepouzivané sité se bud prestanou vyvijet, nebo dokonce zmizi (Perry, 2006; Siegel, 2012).

Spojenimezi dvéma neurony se nazyva synapse. Aby mohlo ke spojeni dojit, je nutné vsoucasny okamzik oba neurony
opakované aktivovat. Diky soucasné aktivacityto neurony ,pochopi”, Ze spojeni mezinimije nécim uzitecné, a dojde
tak k jejich propojeni. Tento proces je zcela zasadni pro uceni. Tento princip je oznacovan jako Hebbdv zakon, protoze
na néj jako prvniupozornil v roce 1949 kanadsky psycholog Donald Hebb. Spolecna aktivace také posiluje jiz existujici
spojenimezineurony.

Plasticita mozku
V zdvislosti na zkuSenostech a podnétech ma lidsky mozek béhem celého Zivota schopnost ménit jiz existujici

neuronové sité a vytvaret nové. Tato vlastnost, kterou nazyvame plasticita mozku, je nejsilnéjsi béhem prvnich let
Zivota. Po narozeni neni lebka ditéte srostla, coz umoznuje rdst mozku. Polomér mozku neroste kvili nardstu poctu
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neurond, ale pfedevsim kvili nardstu bilé hmoty mozkové, ktera je zasadni pro spojeni mezi neurony. Détsky mozek
po porodu tedy roste predevsim kvili narlstu synapsi mezi neurony. Mezi narozenim a tfetim rokem zivota ditéte
dochazi k explozivnimu nardstu synapsi, nékdy az o 40 0oo synapsi za sekundu. S rostoucim vékem dochazi k oslabeni
schopnostivytvaret nova spojeni, ale tato schopnost nikdy nezmizi UpIné (Kolb aWhishaw, 2003).

Prestoze se mozek vyviji jesté po 20. roce véku, vétsina jeho organizace se odehrava v prvnich ¢tyfech letech zZivota.
To je divod, proc¢ vystaveni negativnim zkuSenostem jako je napt. domaci nasili, psychické tyrani nebo zanedbavani
v raném véku ma na fungovanilidského mozku tak silny vliv. Obdobné negativni vliv ma i intenzivni stres matky nebo
uzivanidrogvtéhotenstuvi.

Uceni

Opakovana soucasna aktivace rdznych neurond a neuronovych siti ma za nasledek tvorbu spojeni mezi nimi. To plati
pro jazyky, matematiku, vSeobecnou informovanostivztahy. Cilem pedagogického pdsobeni je tvorba téchto spojeni
v mozku déti. Tim, Ze déti opakované vystavujeme zkusenostem s mnozstvim a Cisly, usilujeme o to, aby se v jejich
mozku vytvorila spojeni, ktera jim pomohou chapat napf. to, ze 10 je vice nez 5. Obdobné jim pomahame vytvaret
spojenimezihldskamia pismeny, cozjim umozninaucit se Cist a psat.

Abychom mobhli déti néco naucit, potfebujeme, aby v dany okamzik mély pfistup ke své mozkové kire, to ale neni
samozrejmost. Pokud déti nemaji pristup k funkcim mozkové kiry, bude pro né uceni jakékoliv ucebni latky velmi
obtizné a v mnoha situacich i zcela nemozné. Je jedno, jak dobfi ucitelé jsme a jak peclivé jsme si vyuku pfipravili,
pokud zaci nemaji pfistup k potfebnym neuronovym sitim ve svych mozcich, nemame Sanci jim u¢ivo zprostredkovat.
Pro porozuméni pri¢inam toho, proc se tak déje, je dUlezité védét, jak v lidském mozku funguje systém reakce nasstres.
Hlad, tnava nebo pocit ohrozeni, tedy zalezitosti spojené s funkcemi mozkového kmene, maji prednost pred procesy
probihajicimi v mozkové kdre. S rostouci mirou aktivace stresové reakce se schopnost vyuzivat funkce mozkové kiry

snizuje.V praxitoznameng, ze détiztracischopnost se uit (Johannessen a Bakken, 2020).

Opakovani adavkovanizkusenostiauciva

Aby doslo k tvorbé novych neuronovych siti, je tfeba mnoha opakovani. Nez se pfi nacviku ¢teni vytvori spojeni mezi
hlaskou a pismenem, musime mnohokrat slySet zvuk hlasky a vidét tvar pfislusného pismene. Kdyz dojde k vytvoreni

vy

tohoto spojeni, détivnitiné ,slysi” hlasku ,t”, kdyZ vidi pismeno ,t”. Tento proces je usnadnén, pokud jiz dité ma néjaké
predchozi zkuSenosti, na které se nové poznatky napoji. V praxi to znamena, Ze déti jiz maji vytvorené souvisejici
neuronové sit&, ke kterym se tato nové znalost mdze ,pfipojit”. Cim vice se da¥i aktivovat tuto neuronovou sit,
naptiklad opakovanim uciva z predchozich hodin, tim méné opakovani je tfeba k tomu, aby doslo k tvorbé nového
spojeni s touto siti. Opakovani je pro tvorbu novych neuronovych siti zcela zdsadni. Neméné ddlezité jsou i prestavky
a postupné davkovani uciva. Neurony snaseji stimulaci jen po urcitou dobu, jejich pfiliSna stimulace vede k vycerpani,
coz se projevuje tim, Ze prestanou reagovat. Dlouha expozice ucivu tedy neni zarukou lepsiho vysledku, naopak mdze
Uspésné uceni blokovat. Presto se v mnoha Skolach setkavame se stavem, kdy zaci nemaji zajistén dostatek presta-
vek.Tovede ksituaci, kdy se neurony détivycerpaji anaucise méné, nez by mohly (Johannessen a Bakken, 2020; Perry,

2001).

K optimalnimu uceni je tfeba najit rovnovahu mezi opakovanim (aktivaci neuronovych siti) a prestavkami. Ucitelé
mohou kratké (nékolikaminutoveé) prestavky zahrnout do struktury vyucovaci hodiny nebo se s zaky domluvit na tom,
ze si budou délat tyto prestavky dle svych potieb. To, Ze dité potiebuje prestavku, pozndme napf. podle toho, ze se
zasni a prestane vnimat. Mozek si v ten okamzik o prestavku ,fekne" sam, protoze ji potfebuje, aby mohl ulozit pravé
naucenou latku a byl nasledné opét pripraven pojimat nové informace. Prestavky ve formé odpojeni nebo fyzické
aktivity pomahaji mozku ulozit informace, které se snazime détem predat. Tento fenomén byl predstaven uz v roce
1885 Hermannem Ebbinghausem. Uzitecnost kratkych prestavek v ucenibyla od té doby prokazana ve stovkach studii
(Greene, 2008).
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1.3 Nedostatek zkusenosti vede
k nedostatecnému rozvoji schopnosti

Novéjsi védecké studie se shoduji na tom, Ze zhorsené podminky v détstvi mohou zpUsobit odlisny vyvoj mozku, nez
ktery bychom cekali, pokud by dité vyrdstalo v bézném prostredi (Teicher & Munkhbaatar, 2020). U déti, které jsou
vystaveny toxickému stresu, nachdzime jiné neuronové sité nez u déti, které vyrostly v optimalnich podminkach.
Mozek se totiz prizpUsobuje podminkam, ve kterych se vyviji. Déti, které byly vystaveny nasili, zneuzivani nebo
zavaznému zanedbani, nemaji jen symptomy traumatu zpUsobené témito zkuSenostmi, ale doslo u nich také
k naruseni dilezitych vyvojovych Ukoly, se kterymi mély ziskat zkuSenost. Znalosti o potfebé stimulace pro vyvoj
neuronovych siti ndm pomahaji nejen se zvysovanim efektivity vyuky, ale i porozuménim potfebam déti s vyvojovym
traumatem. Rozvoj rGznorodych schopnosti a dovednosti je podminén jejich procvi¢ovanim. Cim vice je budeme
opakovat, timlépesijerozvineme.

Bruce Perry uvadi schopnosti a dovednosti, které jsou zasadni pro Uspésné naplnéni olekavani spojenych se skolni
dochazkou a jejichz rozvoj je kromé prirozenych neurobiologickych rozdild ovlivnén kvalitou péce, kterou déti zazily
pred nastupem Skolnidochazky:

Pozornost: schopnost soustredit se na to, co je dilezité, a nenechat se rozptylit nedGlezitymi podnéty

Jemna motorika: schopnost obratné manipulovat s drobnymi predméty projevujici se v dovednosti dobre
pouzivat psaci a rysovaci nacini, aniz by na to zak musel vynakladat pfilisné Usili

Hruba motorika: schopnost ovladat své télo, mit dostatecné zpevnéné svaly bficha a zad, které umoznuji
sezeni v lavici; védomi hranic vlastniho téla

Koordinace: schopnost udrzet rovnovahu, aby dité neplytvalo energii na sezeni v klidu, schopnost pohybovat
se po tfidé a vyhybat se prekazkam, souhra mezi okem a rukou

Vnimani svéta jako bezpecného mista: schopnost spravné interpretovat (nikoliv apriori negativné)
neverbalni signaly a chovani ostatnich, zvladat prechody z jedné situace do druhé

Regulace: mit strategie pro regulaci vlastnich emoci a stavd, vyuzivat rozum a mysleni k dosazeni zmény
stavu aktivace systému reakce na stres (regulace shora-dol0)

Vztahy: schopnost chapat socialni signaly, vyjednavat pfi hie, pockat na spravny okamzik, byt dobrym
kamaradem, byt ditétem, jehoz blizkost vyhledavaji ostatni déti

Komunikace: schopnost vyjadrit svoje potfeby vhodnym zpUsobem pro dany vék, umét pozadat dospélé
o pomoc, schopnost mluvit o vlastnich pocitech a myslenkach, umét naslouchat ostatnim

Kontrola impulz0: schopnost ovladat a potlacit vlastni impulzy pomoci mysleni a rozumu

Pfimérené naroky

Déti, které vyrostly v nepfiznivych podminkach, nemély stejnou prileZitost k rozvoj téchto schopnosti a dovednosti
jako jejich vrstevnici. U déti vyrUstajicich v podminkach, které je ohroZzuji, vyzaduje aktivace neuronové sité
podporujici prezititolik zdrojU, Ze uz jich nezbyva dostatek na rozvoj jinych schopnosti. U traumatizovanych déti se tak
Casto setkavame se situaci, kdy Uroven jejich schopnosti a dovednosti neodpovida jejich véku. Dvanactileté dité mize
mit emocdni regulaci na Urovni pétiletého ditéte, seberegulaci na Urovni dvouletého ditéte, komunikaci na Urovni
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osmiletého ditéte a socialni dovednosti jako sedmileté. Déti s vyvojovym traumatem proto mivaji obtize nejen
vsouvislostisucenim, aleisocialnimiinterakcemisvrstevniky a uciteli.

Nase obvykla reakce na déti projevujici se naro¢nym chovanim je slovni usmérnéni jako napt. ,Takhle se nemdzes
chovat” nebo ,Musis se vic snazit”. Pokud déti v ndro¢ném chovani pres nase verbalni usmérfiovani pokracuji, mame
tendencijejich chovanivnimat jako schvalnost nebo ho vysvétlujeme jejich Spatnou vychovou. Je ale docela mozné, ze
se dité opravdu snazi, ale naroky dané situace prevysuji jeho moznosti. Déti s vyvojovym traumatem se ¢asto projevuji
naro¢nym chovanim nebo se stahuji do sebe a stavaji se ,neviditelnymi”. Nechovaji se tak proto, Ze se tak chovat
chtéji, ale proto, Ze jim chybi schopnosti a dovednosti, aby se mohly chovat jinak. Kdyz pfijmeme tento pohled, zméni
to i nas pristup k traumatizovanym détem. Stejné tak jako pfizpUsobujeme vyuku zakdm s dyslexii nebo sluchovym
postizenim, musime prizpUsobit vyuku i témto détem a pomoci jim kompenzovat schopnosti, které se u nich jesté
nestihly rozvinout. Timto zpdsobem jim mUzeme nejen pomoci v kazdodennim fungovani, ale zaroven jim
napomuUzZeme tyto schopnostirozvijet, coz jim do budoucna usnadniZivot (Abon a Pollastri, 2018).



Stres a reakce na stres

Lidskeé télo a mozek jsou vybaveny systémy, které maji za Ukol zachytit a sledovat vnitfni i vnéjsi zmény a reagovat na
né. Snahou téchto systému je zajistit rovnovahu mezi riznymi procesy, kterd nam umoznuje optimalni fungovani.
Méame mnoho riznych systém, které reagujina podnéty signalizujici zmény zevnitf naseho téla (pokles hladiny cukru
v krvi, nedostatek kysliku apod.) iz naseho okoli (napf. rychle se blizici auto). Pokud jsou tyto zmény pfilis rychlé, nové,
ohrozujici nebo nepredvidatelné, aktivuji se systémy reakce na stres. Pfestoze je systémi reakce na stres v lidském
téle vice, zjednodusené hovorime o systému reakce na stres reprezentujicim fyziologické systémy, které se spousti,

kdyZz prozivame stres zplsobeny nenaplnénim nasich zdkladnich potfeb a stavem ohrozeni.

Systém reakce na stres zajistuje vyslani signald urcujicich, jak mame na danou situaci reagovat. Jeho zakladnim
Ukolem je zajistit nase preziti. Lidé na stres nereagujijen télesné. Pfispusténisystému reakce se ménitaké nase pocity,
mysleni, chovani a socidlni interakce. Systém reakce na stres vypousti do téla a mozku stresové hormony, jako jsou
adrenalin, noradrenalin a kortizol. Diky témto hormondm se zbystfinase vnimani (m0ze se ale soucasné i zUZit) a nase
svaly se pfipravina obrannou reakci - boj, Uték nebo strnuti (zamrznuti). Takova pripravenost byva v situacich ohrozeni
velmi uzitecna, pokud k ni ale dojde v nevhodnou dobu nebo se z ni stane dlouhotrvajici stav, mdze to zpdsobovat
problémy. Systém reakce na stres se aktivuje v reakci na to, co zazivdme. Neni to tak, Ze tento systém je bud'zapnuty,
nebo vypnuty. Nékdy mdze byt aktivovany jen mirné, jindy naplno. Pokud je aktivovany jen ¢astecné, vyplavuje se
mensi mnozstvi stresovych hormon0 a télo se diky tomu dostava do pohotovostniho rezimu. Pokud je systém reakce
na stres spustén naplno, dojde k vyplaveni velkého mnozstvi hormon0 a pozastaveni mnoha funkci, protoze mozek
vtomto stavu uprednostriuje funkce ddlezité pro preziti. Jinymislovy, vystresovani mizeme byt jen mirné, nebo velmi
silné (Chrousos, 1998; Porges, 2011).

Ruzneé typy stresu

Systém reakce na stres se vyviji v zavislosti na tom, jak je vyuzivan. Nase schopnost snaset stres je ovlivnéna typem
stresu, kterému jsme vystaveni, jeho mirou a tim, zda mame nékoho, kdo nam stres pomaha zvladnout. Vsichni
zazivame stres a pocity nepohodli a tyto zkuSenosti jsou v urité mife pro nas vyvoj nezbytné. Bruce Perry ve svém
modelu zdiraziiuje, Zze pokud je stres, jemuz jsme jako déti vystaveni, pfedvidatelny, pfiméfreny, zvladatelny
samostatné nebo s pomoci osoby, ktera o nas pecuje, zvysuje se nase schopnost zvladat stres v budoucnosti. Stres,
ktery je dlouhotrvajici, intenzivni a nepredvidatelny zpUsobuje pravy opak — stadvame se vici stresu zranitelnéjsimi
(Perry aSzalavitz, 2017).
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Budovaniodolnosti vucistresu

Budovani schopnosti snaset stres je dilezitym Ukolem ve vyvoiji ditéte. K rozvoji této schopnosti dochazi na zakladé
zazivani stresu, které je pfirozenou soudasti Zivota ditéte. Rodice v tomto procesu hraji klicovou roliv tom, ze své dité
pripravuji na stres, se kterym se pozdéji v zivoté setkd, a zaroven ho chrani pfed neUmérnym stresem. Aby si dité
vybudovalo vidi stresu odolnost, musi byt stres, kterému je vystaveno, pro dité zvladatelny. Tomu napomaha
pritomnost rodice, ktery ditéti v pfipadé potfeby pomuze. Dalsi ddlezitou podminkou budovani odolnosti je zajisténi
predvidatelnosti a dostate¢ného casového odstupu stresujicich zazitkd. Diky pravidelnému davkovani a ¢asovani
stresu si dité buduje schopnost nepfijemné zazitky snaset. Télo ditéte se postupné nauci, Ze po rozruseni a souvisejici
aktivaci systému reakce na stres je mozné opét dosahnout zklidnéni. Opakovanym cvi¢enim télo a mozek zefektivriuji
zvladanistresovych situaci. Zazitek, ktery by d¥ive zpUsobil intenzivni reakci, uz dité ve stejné mife neznepokoji (Perry
aSzalavitz, 2017).

Aby si dité mohlo vybudovat toleranci vici stresu, je velmi ddlezité, aby stres, kterému je vystavovano,
byl pfiméreny a predvidatelny. Neméné dulezité je, aby mezi stresujicimi zazitky byly casové prestavky
umoznujici navrat systému reakce na stres do klidového stavu. Nezbytné je také byt ditéti nablizku
av pripadé potreby mu pomoci ke zklidnéni.

Zcitlivéni systémureakce nastres

K vybudovani tolerance vidi stresu jsou nezbytné prestavky mezi jednotlivymi aktivacemi systému reakce na stres.
Pokud ke stresovym situacim dochazi pfilis asto, jsou nepredvidatelné, dlouhodobé nebo pokud je stresova reakce
takssilnd, Ze systém nema moznost navratu do klidového stavu, dojde k jinému vyvoji systému reakce na stres, atok je-
hozcitlivéni.

Zcitlivéni systému reakce na stres zpUsobuje, Ze dité rychle a silné reaguje na podnéty, které by u jinych déti vedly
pouze k mirné reakci. MdZeme to pfirovnat k alergii, kdy i mala davka stresu zpUsobi silnou reakci (Perry a Szalavitz,
2017).

Zcitlivénisystémureakce

na stres ma nasleduiici X Intenzivni stresova reakce na pro
A d g PotizZe se seberegulaci. okoli mirné ¢i nerozpoznatelné
projevy: podnéty a jeji rychlejsi eskalace.
Zvysena impulsitiva '§g Potreba delSiho ¢asu a podpory
a podrazdénost. 1)

druhého ¢lovéka pro zklidnéni.



Stres a reakce na stres

Zkusenosti zpUsobuijici zcitlivéni systému reakce na stres

Nas vyvoj je vysledkem komplexnich interakci mezi nasimi geny a prostredim, ve kterém zijeme. Americky védec
Arnold Sameroff v roce 1975 predstavil takzvany transakéni model, ktery znazorruje projevy chovani ditéte a reakce
rodi¢d jako nekoneénou smycku, neustale se tocici kolotoc. Dité ovliviiuje rodice a rodice ovliviiuji dité. Kojenec, ktery
hodné place, je neklidny a tézko se utésuje, mize v rodicich vzbudit pocity nejistoty. To mdze zpUsobit, ze se své
neklidné dité snazi uklidnit, zatimco jsou z néj sami ve stresu, coZ se projevuje v jejich hlasovém projevu. Na néj mize
dité reagovat namisto zklidnéni jesté vétsim rozrusenim. Vliv na vyvoj ditéte ma samoziejmé i geneticka vybava,
kterou si dité do interakce s rodici prinasi. Tato interakce mezi geny a prostiedim je nazyvana epigenetika (Tammen,
Friso & Choi, 2013). Studie obéti holocaustu ukazaly, ze traumata se mohou geneticky pfenést z jedné generace na
druhou. To znamena, ze spolecné souziti s rodici, ktefi zazili trauma, zvySuje nachylnost ditéte k riznym psychickym
porucham (Kellermann, 2013). Toto ovSem neznamen3, ze vSechny déti s naronym chovanim maji rodice, ktefi jim
ublizujinebo trpizavaznym psychickymionemocnénim.

Pokud bylo dité vystaveno pfilis velkym davkam stresu a rodice mu z néjakého ddvodu nemohli pomoci regulovat
aktivaci systému reakce na stres, doslo k jeho zcitlivéni. Je proto velmi dUlezité, abychom pochopili, jak mohou rdzné
udalostivzivoté détiovlivnit jejich systém reakce nastres.

Musime si klast otazky typu:
® Coseditétistalo?
® Jakditétutouddlostvnimalo?
® Doslokaktivacijeho systému reakce na stres?V jaké mife?
® Bylpfitomen nékdo, kdo ditétipomohl?

Kdyz si tyto otazky polozime, pochopime, ze zazitky jako tézka kolika nebo jina dlouhodoba a bolestiva nemoc nebo
tfeba dochazka do nevyhovujiciho predskolniho zafizeni mohou vést ke zcitlivéni systému reakce na stres. Starostliva
péce je Casto dostatecnou ochranou, ktera zabrani zcitlivéni systému reakce na stres nebo jinym dlouhodobym
negativnim nasledkdm.V nékterych pfipadech ale rodice nemaji kapacitu nebo schopnosti ditéti dat to, co potfebuje.
Néktefirodice zase Spatné chapou projevy i potieby ditéte a v konecném ddsledku mu neposkytnou potiebnou péci
apodporu, coz mize také vést ke zcitlivéni jeho systému reakce na stres (Johannessen a Bakken, 2020).

Toxicky stres

Toxicky stres je pojem, ktery je vyuzivany k pojmenovani situace, kdy jsou déti vystavovany dlouhodobému ainten-
zivnimu stresu, aniz by mély podporu ve vztahu s blizkou osobou. Tento stres nazyvame toxickym, protoze v mnoha
ohledech narusuje fyzicky i psychicky vyvojditéte (Chrousos, 1998; Shonkoff akol., 2012).

S toxickym stresem je spojend dlouhodoba aktivizace systému reakce na stres bez dostatecné podpory ze strany
rodic¢y ve smyslu emocniho napojeni na dité. Psychické a fyzické tyrani, sexualni zneuzivani, zanedbavani, chudoba,
pobytvdomacnostisdrogoveé zavislym nebo osobou trpici dusevnim onemocnénim jsou zdrojem toxického stresu, na
néjz détireagujizcitlivénim systému reakce nasstres.

Trauma

Zcitlivéni systému reakce na stres mdze zpUsobit proZité trauma. Traumata jsou konkrétni stresové reakce na udalosti,
které spustily intenzivnireakci aktivizujici boj o preziti. Zde je dOleZité rozliSit mezi samotnou udalosti a reakcina tuto
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udalost. Trauma je v této souvislosti reakce na udalost, ne udalost samotna. Udalost sama o sobé mize byt potencialné
traumatizujici, ale o tom, zda se na zakladé urcité situace u jedince rozvine trauma, rozhoduje jeho reakce na tuto
udalost. O traumatizaci hovorime, pokud se u ¢lovéka v navaznosti na urcitou udalost rozvinou dlouhodobé potize. To
znameng, ze dva lidé mohou zazit stejnou zdvaznou a nebezpecnou situaci, ale jenom jeden z nich bude traumati-
zovan. Termin trauma pouzivame v souvislosti se situacemi, kdy jedinec zaziva zvlasté zavazné véci, které by s nejvétsi
pravdépodobnosti mély dopad na vétsinu lidi (MNK-10). Zdrojem traumatu mohou byt rizné situace a existujiirdzné
definice traumatu (Weathers & Keane, 2007).

Jednorazové trauma:

Automobilova nehoda Kriminalni akt, fyzické nasili,

Jednorazova udalost

Promyslové havarie sexualni nebo fyzicke
Akutni ohroZeni Zivota . . v , napadeni, ozbrojena loupez
Kratkodobé prirodni katastrofy . ' : P
Neocekavané
Komplexni trauma: Sexualni zneuzivani
Pretrvavajici prirodni Fyzické tyrani
Opakované katastrofa

Psychické (emocni) tyrani
Pretrvavajici o .. o
Technologicka katastrofa ROzné druhy zanedbavani

Nepredvidatelny vyvoj Valka, muceni, Unos, uvéznéni

Vyvojovétrauma

Vyvojové trauma spojujeme se situaci déti, které z néjakého divodu zazily toxicky stres a absenci emoéni podpory
ze strany pecujicich osob, coz u nich vedlo ke zcitlivéni systému reakce na stres a nedostatecné rozvinuté schopnosti
seberegulace. Jsou to napfiklad déti, které zazily zavazné traumatické udalosti spojené se strachem ze smrti, nebo
déti, které zazily méné ohrozujici udalosti spojené s dlouhodobym stresem — tedy déti, kterym nikdo neposkytl
podporu, kterou potrebovaly.

Vyvojové trauma je relativné novy termin popisujici negativni dopad tyrani, zneuzivani a zanedbani péce na vyvoj
ditéte. Tento termin zachycuje jak proziti zavazného, dlouhodobého, nepredvidatelného a nezvladatelného stresu,
takinedostatek pomocis regulacirozrusenize strany blizkych osob (Johannessen a Bakken, 2020).

ZkuSenosti s tyranim, zneuzivanim a zanedbavanim v détstvi mivaji zavaznéjsi disledky nez vystaveni témto
zkuSenostem v dospélosti. Toxicky stres narusuje vyvoj ditéte, a proto mluvime o vyvojovém traumatu. Dopady byvaji
velmi zavazné pravé proto, ze détsky mozek jesté neni pIné vyvinuty. Pro shrnuti mdzeme fict, Ze nejvétsim

problémem pro déti s vyvojovym traumatem je Castéjsi a silnéjsi aktivace systému reakce na stres a nedostatek
schopnostinezbytnych kjehoregulaci(VanderKolk, 2014).



Regulace

Regulace je velmi ddlezitd schopnost, kterou si musime v pribéhu détstvi rozvinout. Je to schopnost ovlivnit miru
aktivace stresové reakce na Uroven, ktera odpovida aktivité, které se vénujeme nebo situaci, ve které se nachazime.
Zivot je plny situaci, které v mensi nebo vétsi mife zapojuji nas systém reakce na stres. Proto je dileZité mit nastroje,
které nam pomohou zajistit optimalni miru jeho aktivace. Nékdy se hodisilngjsi, napfiklad kdyz slavime novy rok nebo
Uspésné zakondeni studia. Nékdy je vhodnéjsi mirnéjsi, napriklad kdyz se uc¢ime na zkousku nebo kdyz sedime na
prednasce. Lidé maji unikatni schopnost ovlivnit své emoce myslenkami. MdZeme se vnitfnim hlasem zklidnit nebo
zapojit rozum a zamezit neadekvatnim reakcim na silné podnéty. Clovék dokaze regulovat zapojeni systému reakce
na stres, a tim paddem i mnozstvi vyplavenych stresovych hormond. Regulace neni vrozena - je to schopnost, ktera se
vyviji. K regulaci za pomoci vlastnich myslenek mizeme dospét teprve poté, co byly polozeny jeji dobré zaklady
vinterakcisnasimirodici (Johannessen a Bakken, 2020).

Vyvojschopnostiregulace

Pro kojence jsou rodice zdkladnim prostfedkem uspokojovani jejich potfeb. Jsou pro né nesmirné dileziti i tim, Ze jim
pomahajisregulacirdznych stavd a emoci. Nordanger a Braarud (2014, 2017) pouzivaji pojem ,regulacnipodpora” pro
popis situace, kdy aktivné pomdhame nékomu jinému s jeho regulaci. Regulacni podpora v praxi znamena pomahat
druhému regulovat miru aktivace jeho systému reakce na stres na Uroven odpovidajici dané situaci nebo ¢innosti.
Regulacnipodpora v ditétiposiluje pocit bezpeci.

Kojenecdava najevo své potieby placem. Plac aktivuje pecovatelsky pud rodice, ktery mu pfispéchd napomoc. Kdyz je
dité unavené, pomUze mu usnout. Pokud ma hlad, rodi¢ ho nakrmi. Kdyz je zahlcené vjemy z okoli, rodi¢ ho pred nimi
ochrani. Rodice dité konejsi a pomahaji mu citit se lépe. Pokazdé, kdyz k tomu dojde, dité si o kousek rozvine
schopnost vlastni seberegulace. Schopnost seberegulace se tedy nevyviji sama od sebe, v jejim rozvoji je dité zcela
zavislé na opakované regulacni podpore od svych rodicd nebo pecovatell. Dité, které ma pravidelnou regulacni
podporu od svych rodicg, si vyvine schopnost zklidnit sebe sama a zastavit impulzivni chovani (Johannessen a Bakken,
2020).
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DUsledky absence regulacni podpory

Déti, které jsou ve svém rodinném prostiedi vystaveny psychickému nebo fyzickému tyrani, zneuzivani nebo
zanedbavani, jen malokdy zaziji potfebnou regulacni podporu. U déti vystavenych nasili a zneuzivani je nezfidka
osoba, ktera by je méla utésovat, osobou, ktera je zdrojem jejich strachu a pocitu ohrozeni. Détem, které zazivaji
zanedbavani, se nedostava regulacni podpory, protoze jejich rodice jsou pfilis ¢asto zahlceni viastnimi slozitymi
Zivoty, potfebami a starostmi a nezvladaji vnimat potfeby svého ditéte. To vede ke zcitlivéni jejich systému reakce
na stres a soucasné i k nedostate¢nému rozvoji schopnosti seberegulace, které ditéti komplikuji fungovani ve skole
ispolecnosti.



Projevy problému s aktivaci a regulaci systému reakce na stres

Hyperaktivita

Ve skole pozorujeme dva ukazatele problémd déti s aktivaci a regulaci. Nékteré déti jsou motoricky neklidné a maji
problémy s koncentraci pozornosti. Vyrusuji okoli a na pokyny bud'reaguji podrazdéné, nebo nespolupracuji. To jsou
déti, jejichz systém reakce na stres je hyperaktivovan a jejich télo je k odvraceni ohrozeni neustale pripraveno k boji
nebo Utéku. Majizrychlenou tepovou frekvencia svaly pazia nohou pfipravené k akci. Pfikladem mdze byt houpanina
zidli, opousténi pracovniho mista nebo zvysena tendence k mluveni. V chovani ditéte obecné Casto pozorujeme
neklid, ostrazitost, vzpurnostav krajnich pripadechisnahy o Uték nebo agresivitu.

Disociace

Setkdvame se ale také s détmi, které se uzaviraji do sebe, je tézké s nimi navazat kontakt, nevnimajinase pokyny nebo
na né nereaguji. Tyto déti reaguji na zvySeny stres disociaci - chrani se tim, Ze se uzaviou do sebe. Mozek téchto déti je
navykly byt ve stfehu. Ucitelé mohou mit potize pfitahnout pozornost téchto zakd k vyuce.

Existuje nékolik faktord, které ovliviiuji pfevladajici reakci na stres. Prvnim z nich je vék. Cim mladsi je dité v dobé, kdy
zalne zazivat intenzivni a dlouhodoby stres, tim vétsi je pravdépodobnost, Ze bude ve stresovych situacich reagovat
disociaci. Je to zpUsobeno tim, ze malé déti nemaji pfilis mnoho moznosti, jak bojovat nebo utéct. Hyperaktivace je
v pfirozeném vyvoji prvni reakce, ktera se v ditéti aktivuje. U novorozencl se hyperaktivace projevuje intenzivnim
placem. Pokud plac rodice provokuje nebo stresuje, mUze kojence dostat do situace ohrozeni.V téchto pripadech dité
prestava kricet, prestoze u néj nedoslo ke zklidnéni. Jeho mozek prepne do stavu, ktery predchazi disociaci. Tato
disociacni reakce midze ve stresovych situacich vést k emocni otupélosti, dité mdze pJsobit pasivné a poddajné.
Dokaze mluvit o dramatickych zazitcich, aniz by projevovalo jakékoliv emoce. Pokud dité nedava najevo emoce
a pUsobi oddélené od svéta, jedna se o disociativni reakci. Dalsim z faktord, které ovliviiuji prevladajici reakci na stres,
je pohlavi. Divky obecné ¢astéji disociuji, zatimco chlapci ¢astéji reaguji hyperaktivaci. Mizeme se ale samozfejmé
setkat s divkami, které reaguji hyperaktivaci, i chlapci, ktefi reaguji disociaci. Typ reakce ovliviiuje i mira ohrozeni
a dalsi situacni faktory. V nékterych situacich tak mdzeme reagovat hyperaktivaci, v jinych mdze nas mozek pro
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odvraceni ohrozeni vyhodnotit jako Ucelnéjsi disociaci. | déti, které obvykle reaguji hyperaktivaci, budou v urcitych
situacich reagovat disociaci. Jedna se zejména o stresové situace, ze kterych neni mozné uniknout (Perry a Pollard,
1998). Typicka situace vedouci k disociaci nastava, kdyz dité pevné drzime ve snaze ho zklidnit. Jedna se o casto
uzivanou strategii, ktera se vyuziva u neklidnych, hyperaktivovanych déti. Dospéli se domnivaji, Ze pevné objeti
jednou nebo vice osobami dité zklidriuje. Zdanlivé zklidnéni ale mdze byt ve skutecnosti disociace. Pokud nas drzi
nékdo vétsiasilnéjsianemizeme uniknout, nds mozek prejde z hyperaktivace k disociaci. | kdyz se dité fyzicky uklidni,
neznamena to, ze doslo k regulaci jeho systému reakce na stres. Aktivace systému reakce na stres mize z0stavat
nadale vysoka, prestoze dité plsobi fyzicky klidné (Johannessen a Bakken, 2020). Disociace a hyperaktivace mohou
dokonce probihat zaroven. Lidé mohou byt zaroven agresivni a citové plosi. Tzv. chladny hnév je stav, kdy je ¢lovék
zufivy a zaroven naného emocné nepUsobijeho vlastni Ciny. Tento stav umoznuje napriklad vojakdm bojovat ve valce.
Jsou schopni napadnout nepfitele a bojovat (hyperaktivace) bez toho, aby prozivali strach nebo litost, protoze jsou
vdanésituacicitové plosi(disociace) (Perry a Szalavitz, 2017).
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Systém reakce na stres reaguje na podnéty z okoli. Dojde-li u ditéte ve Skole k silné aktivaci jeho systému reakce na
stres, potfebuje regulacni podporu, aby bylo opét schopné se zklidnit a soustfedit na vyuku. Schopnost déti fungovat
ve tfidé anase schopnost je néco naudit jsou ovlivnény mnoha faktory, ato predevsim tim:

a) zda byly vystaveny toxickému stresu nebo traumatické udalosti
b) zdajejejich systémreakce nastres zcitlivély
) zda majirozvinutou schopnost seberegulace odpovidajicijejich véku

Déti se zcitlivélym systémem reakce na stres reaguji na stresujici zazitky ve skole silnéji a rychleji nez déti, které si diky
pédi svych rodicd vybudovaly vici stresu pfiméfenou odolnost. Daleko snadnéji a Castéji je také premdzou rdzné
potfeby a maji potize odlozit jejich naplnéni. Kdyz pociti hlad, za¢nou okamzité svacit, Casto nejsou schopné vydrzet
s navstévou toalety do prestavky. Casto se tak nachazeji ve stavu, kdy jsou jejich télo a mozek zaplaveny stresovymi
hormony, a proto nejsou v optimalnim stavu pro uceni.

Zcitlivély systém reakce na stres nema jen fyziologické dopady, ale ovliviiuje i chovani, vnimani emoci a kognitivni
funkce. Bruce Perry pouziva termin ,fungovani zavislé na stavu”, ¢imz naznacuje, ze nds vnitini stav ovliviiuje to, jaké
schopnosti a dovednosti jsme v daném okamziku schopni uplatnit (Perry a Szalavitz, 2017). Pokud rozumime tomu,
ze déti s vyvojovym traumatem ,funguji” v zavislosti na stavu aktivace jejich systému reakce na stres, jsme schopni
pochopit jejich chovani. Kdyz dité zazilo nebezpecné udalosti, mohou podnéty spojené se vzpominkami na tyto
udalosti spustit velmi silnou reakci. Pokud dité dobfe zname, je pro nas snazsi pochopit, co u néj funguje jako spoustéc
obranného chovani. Ale i tak m0ze byt nékdy narocné pochopit jeho nahlé vybuchy. U nahlych a necekanych projevi
je uziteCné siuvédomit, ze néco v dané situaci ditéti zfejmé pripomnélo udalosti, kdy zazivalo silny strach, a Ze reaguje
stejnym zpUsobem, jako na né reagovalo v minulosti.

Spoustéce aktivuji systém reakce na stres. Zpét do stavu, kdy je schopné se vénovat uceni, se dité dostane, pokud mu
nékdo poskytne dostatecnou regulaéni podporu. Déti, kterym rodice tuto dUlezitou podporu neposkytuji, maji méné
rozvinutou schopnost regulace nez jejich vrstevnici a mnohé z nich maji s regulaci velké problémy. To znameng, ze
kdyz se u nich aktivuje systém reakce na stres, maji méné schopnosti k tomu, aby jeho aktivaci dostaly na Uroven
odpovidajici dané situaci nebo Cinnosti. Tendence k silné aktivaci systému reakce na stres spojena s omezenymi
schopnostmikjejiregulaci se projevuje mnoha zpUsoby. Dité mohou snadno prfemocisilné emoce, mize mit potize pfi
zménach aktivit a situaci, s koncentraci pozornosti, zvySenou unavitelnosti nebo interakci s jinymi détmi nebo
dospélymi.

5.
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Pro Uspésné zvladnuti narokd Skoly jsou regulacni schopnosti naprosto zasadni. Ve skole musi déti rozliSovat mezi
rdznymitypy podnétl azvolitty, které jsou dilezité a kterym budou vénovat svou pozornost. Prikladem je situace, kdy
ocekavame, ze dité bude poslouchat ucitele, a ne spoluzaka v lavici. Takova situace vyzaduje regulacni schopnosti.
Ocekavame také, ze déti budou sedét v klidu a soustiedit se na déni u tabule, coz rovnéz vyzaduje regulacni schop-
nosti. Déti také musi vstrebavat nové poznatky a davat je do souvislosti s dfive nabytymi znalostmi a zkusenostmi.
I k tomu pottebuji regulacni schopnosti. To znamen3, Ze pro déti, které nedokazou regulovat miru aktivace systému
reakce na stres, bude napInénimnohych ocekavanispojenych s vyukou velminaroc¢né.V interakcis détmis vyvojovym
traumatem casto chybujeme v tom, Ze predpokladame, Ze jsou ve stavu, kdy jsou schopné se vénovat Skolni praci,
a neuvédomujeme si, Ze nasim prvorfadym Ukolem je témto détem pomoci dosdhnout optimalni miry aktivace
systému reakce na stres. Pokud tomuto Usili vénujeme trochu casu, budeme casem spokojenéjsi my i déti
(Johannessen a Bakken, 2020).

5.1  Obtize v socialnim kontaktu

Pokud dité vyrdsta s rodici, ktefi jsou pro néj zdrojem strachu, ma to dopad na vsechny jeho pozdéjsi vztahy. Nase
ocekavani od vztahU jsou zaloZena na zkuSenostech se vztahy s nasimi rodici. Pokud je rodi¢ na dité emocné napojen,
konzistentné a predvidatelné naplfiuje jeho potieby a poskytuje mu regulacni podporu, ma dité ohledné vztahd mimo
rodinu pozitivni o¢ekavani a svét kolem sebe apriori vnima jako bezpec¢né misto. Pokud dité vyrista s rodici, ktefi mu
neposkytuji ochranu a regulacni podporu, ale naopak jsou pro dité zdrojem ohrozeni, bude vnimat vztahy a blizkost
s druhymi lidmi také jako néco, co ho midze ohrozit. Socialni blizkost a vztahy se spoluzaky nebo uditeli ve Skole vném
budou vzbuzovatznepokojeni, nebo dokonce strach. Zpocatku, kdyz se s témito détmi blize nezndame, mohou pdsobit
mile a vstficné a mdZeme nabyt presvédceni, ze s nimi mame dobry vztah. Pozdéji, kdy se s nimi zacneme vice
sblizovat, ¢asto nastava obrat v jejich chovani. Kontakt s nami mohou zacit odmitat nebo na néj reaguji naro¢nym
chovanim. Je to disledkem silného spojeni socialni blizkosti s ohrozenim v mozku ditéte, ke kterému doslo na zakladé
opakovanych zkusenosti s jeho rodici nebo jinymi pecujicimi osobami. Pro druhé mdze byt vyvoj vztahu s ditétem
matouci, obvykle je to tak, Ze ¢im |épe se s détmizname, tim vice v kontaktu s nami roste jejich pocit jistoty a bezpedi.
U déti s negativnimi zkuSenostmi v podobé tyrani, zneuzivani nebo zanedbavani pozorujeme pravy opak. Socialni
blizkost a vztahy pro né byvaji spoustétem stresové reakce, ktera se projevuje v jejich chovéni. Casto u téchto déti
pozorujeme rychlé zmény mezi stavem, kdy chtéji byt v nasi blizkosti, a stavem, kdy nasi blizkost velmi dirazné
odmitaji. Na nas upfimny zajem o né a projevenou Ucast Casto reaguji odtazité. Blizké vztahy jsou pro tyto déti velmi
slozité, proto je pro né snazsi si od ostatnich udrzovat odstup. Kontakty s lidmi, ktefi pro né nejsou blizci, jsou pro né
snesitelnéjsi. K lidem, které tolik neznaji, se mohou chovat mile, coz mdZze byt bez znalosti pficin pro lidi, ktefi se snazi
k ditéti priblizit (ucitelé, vedouci krouzku nebo péstouni), velmi zrarujici. Proto je dleZité pocitat s tim, ze prohlubo-

v

vanivztahu mdze byt pro dité ddvodem aktivace jeho systému reakce na stres, a stres spojeny s blizkosti mu postupné
davkovat. Vétsina z nas ma prirozenou tendenci zahrnout déti, se kterymi bylo Spatné zachazeno, pozornosti a péci,
abychom jim zlé zazitky vynahradili. To je urcité dobre, je vSak tfeba tyto vztahové zkusenosti ditéti davkovat
zpUsobem, ktery povede k postupnému snizovani aktivace stresové reakce spojené se socialni blizkosti. Nasim
Ukolem v podpore déti se Spatnymi vztahovymi zkusenostmi je najit optimalni davku péce a podpory, kterou od nas
snesou, a tu jim poskytovat. Postupné zacnou nasi blizkost snaset o néco vic. Pro tyto déti je také velmi ddlezité mit
kontrolu nad tim, jak se vztah s ndmi bude vyvijet. Nasi fyzickou i emocionalni blizkost budou snaset Iépe, pokud o jeji
mite a Cetnosti budou samy rozhodovat. Pozitivni vztahové zkusenosti jsou pro tyto déti klicovym zdrojem zotaveni
ztraumatu. Je proto tieba byt trpélivy a nenechat se odradit odtazitosti, nebo nékdy dokonce nevrazivosti, kterou dité
vG¢indm v pocatku projevuje (Bowlby, 1969; Perry a Szalavitz, 2017). Je to paradoxni, ale déti, které nas odmitaji, maji
Casto samy velky strach z opusténia odmitnuti. To se mdze projevit napfiklad v situacich, kdy ndm dité fekne, atjdeme
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pry¢, ale zarover reaguje velmisilné, pokud ma pocit, ze ho chceme skutecné opustit nebo prerusit kontakt. Nékteré
déti jsou tak citlivé vi¢i odmitnuti, Ze jejich systém reakce na stres mdze byt spustén jen tim, Ze nasi pozornost chce
ziskat jiné dité. Je dUlezité si uvédomit, ze déti takto reaguji ze strachu z opusténi, proto je tfeba jejich chovani
nezavrhovat, ale usmérnit ho zpUsobem, ktery jim da jistotu, Ze kontaktem s jinymi détmi nas vztah s nimi nebude
narusen (Johannessen a Bakken, 2020).
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Jakjizbylozminéno, lidsky mozek soustavné monitoruje signaly ze smyslovych receptor( s cilem zajistit nase bezpeci.
Pokud v nékteré oblasti zjisti nerovnovahu (napf. v disledku nedostatku glukdzy v krvi nebo néjaké vnéjsi hrozby),
aktivuje systém reakce na stres. V tomto slozitém procesu maji klicovou Ulohu drahy neurotransmiterd (dopaminerg-
ni, noradrenergni a serotoninova). Jejich Ukolem je na zdkladé vyhodnoceni pfichazejicich informaci rozhodnout, jaké
c¢asti mozku budou aktivovany pro nejvhodnéjsi reakci. Kdyz mdme nedostatek glukdzy v krvi, je aktivovano centrum,
které zpUsobi, Ze pocitime hlad, a to nas pfiméje se najist. V pripadé vnéjsi hrozby, napf. rychle se bliziciho auta, nas
prfiméje uskodit stranou, aby nds auto nesrazilo. Tyto drahy prochazeji vsemi ¢astmi mozku (od mozkového kmene po
mozkovou kdru) a maji vliv na mnoho rdznych funkci (mj. na pozornost, mysleni, vnimani ¢asu, emoce nebo jazykové
schopnosti). Jsou propojené i se zbytkem téla prostfednictvim hormonalniho, imunitniho a autonomniho nervového
systému (Perry a Pollard, 1998; Perry a Szalavitz, 2017).

Jelikoz tyto drahy ovliviiuji miru aktivace systému reakce na stres, rozhoduji o tom, do jaké miry budeme schopni
uplatnit svoje znalostia dovednostia zapojit se do dénikolem sebe.

Stavy aktivace stresove reakce

Bruce Perry (2006) déli miru aktivace systému reakce na stres do péti stavy, které nazyva klid, bdélost, znepokojeni,
strach a zdéseni. Pfestoze se posledni stavy nazyvaji ,strach” a ,zdéseni”, jsou v nich zaZivany rdzné emoce. Ve stavu
klidu je aktivace systému reakce na stres minimalni, ve stavu zdéseni maximalni.
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Vnimani ¢asu Budoucnost Dny/hodiny Hodiny/minuty Minuty/vtefiny

Stav aktivace Klid Bdélost Znepokojeni Strach Zdéseni

Absence
vhimani casu

Mozkovy kmen/

Ridici ¢ast Neokortex Kortex/ Limbicky systém/ Mozecek/ :

mozku a kortex Iimbick)’l systém mozeclek mOZkOV)’/ kmen aUtOljomm,
nervovy system

Kogpnitivni styl Abstraktni Konkrétni Emocni Reakeni Reflexivni

All rights reserved©2012-2013 Bruce D. Perry, www.ChildTrauma.org

S aktivacisystému reakce na stres roste mnozstvireakciavyplavovanych stresovych hormond.

Klid

Ve stavu klidu se nachazime, kdyz se citime v bezpedi, nase potieby jsou naplnény, neprozivame silné emoce a nejsme
vystaveni intenzivnim smyslovym podnétdm. Ve stavu klidu mame nejlepsi pFistup k funkcim kortexu a neokortexu.
V tomto stavu se nam dobre premysli, fesi problémy, planuje budoucnost nebo reflektuje minulost. Mame dobry
pristup k funkcim neokortexu, té ,nejchytrejsi” ¢asti mozku. V tomto stavu nejsme pretizeni emocemi, mdzeme
premyslet, resit problémy, tvofit nebo vymyslet néco nového, planovat, chapat ddsledky vlastnich ¢in0 a pouzivat
informace o moznych ddsledcich pfiplanovanibudoucnosti.

Bdélost

Bdélost je nejbéznéjsi stav, ve kterém se v pribéhu dne nachazime. Systém reakce na stres je mirné aktivovan
v dUsledku vystaveni mnoha smyslovym podnétim. V tomto stavu se stéle citime v bezpedi, ale musime reagovat na
podnéty, které na nas pUsobi —ve Skole, na pracovisti, na ulici. Nase fyziologické potreby také nejsou vzdy optimalné
naplnény, mdzZeme v pribéhu dne pocitovat obcas mirny hlad nebo nékdy musime odlozit uspokojeni nasich potreb
na vhodnéjsi dobu. V tomto stavu mame stale jesté pristup k funkcim mozkové kiry a fidici roli v nasem mozku ma
kortex a limbicky systém. Aktivace systému reakce na stres v tomto stavu zpdsobuje, ze vyuzivani komplexnich
schopnosti, jako jsou inteligence, kognitivni flexibilita nebo chapani SirSich souvislosti, je snizeno. Stale dokazeme
fesit problémy, nicméné zpdsobem, kterym jsme je fesili v minulosti. Schopnost kreativniho feseni problémd je
v tomto stavu jiz omezena. Tento stav umoznuje zvazovat dUsledky vlastnich ¢in0 a ovladat okamzité impulzy. Pro
pobyt ve skole je tento stav nejoptimalné;si, protoze je vném pozornost sméfovana do naseho okoli—soustredime se
nato, covidime aslySime kolem sebe.

Znepokojeni

Ve stavu znepokojeni je mira aktivace systému reakce na stres silnéjsi. Do tohoto stavu se mdzeme dostat v ddsledku
pocitu ohroZeni, silnych emoci nebo situaci, kdy jsme vystaveni pFili§ mnoha podnétdm. V tomto stavu jiz mame
omezeny pfistup k funkcim mozkové kiry (zejména neokortexu). Ridici roli pfebira limbicky systém a mozelek, z toho
ddvodu mame tendenci k emotivnim reakcim.V tomto stavu je pro nds obtizné fesit problémy konstruktivné, protoze
nase funkcni inteligence je oproti stavu klidu snizena. Omezeno je také vnimani dlouhodobé ¢asové perspektivy.
Vnimani ¢asu se omezuje radové na hodiny resp. minuty. Jsme zahlceni tim, co se déje v dany okamzik, a nejsme
schopni vnimat, co se stalo pred nékolika hodinami nebo co se stane v nejblizsi budoucnosti. Planovat nebo chapat
néco, co se bude dit za déle nez nékolik hodin, je ve stavu znepokojeni velmi obtizné. Druzi nas v tomto stavu vnimaji
jako velmiemotivni. MGZeme podrazdéné reagovatina béZnou otazku nebo se snadno urazit. Je-livtomto stavu dité,
navazanikontaktu s nim vyzaduje mnohem vétsi Usili.
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Strach

Dojde-li k dalSimu zvysSeni aktivace systému reakce na stres, dostavame se do stavu strachu. V tomto stavu bud
prozivame velmi silné emoce, nebo pocitujeme silné ohrozeni. Nejsme schopni uvazovat a zvySené reagujeme na
okolianato, cozazivame. Cilem naSeho chovani se stava nase preziti—mame tendenci utikat, bojovat nebo se odpojit
(disociovat).V tomto stavu jedname bez pfemysleni a za nase reakce odpovida predevsim mozecek a mozkovy kmen.
Funkce neokortexu jsou naopak témér nepfistupné, coz zpUsobuje, ze schopnosti sebekontroly a reflexe jsou znacné
omezené. Je-li dité v tomto stavu, navazani kontaktu s nim je velmi naro¢né. V tomto stavu je také znacné snizena
schopnostuceni.

Zdéseni

Jedna se o stav, kdy je systém reakce na stres aktivovan na maximum. Ulohou tohoto stavu je zajistit nase peZiti. Na
podnéty z okoli reagujeme reflexivné. Kontrolu nad nasim chovanim prebirajity nejprimitivnéjsi ¢astimozku. Pokud se
dité nachazi ve stavu zdéseni, neni mozné s nim navazat kontakt. V takové situaci je velmi dilezité omezit verbalni
komunikaci, a naopak velmi dbat na neverbalni komunikaci. V téle ditéte v tu chvili dochazi k silnym fyziologickym
zménam, coz mUZe mit za nasledek, Ze dité mbze mluveni vnimat jako obtézujici hluk. Naopak je velmi citlivé na nas
vyraz v obliceji, ton hlasu, gesta a postavenitéla.V tomto stavu je zcela znemoznéno jakékoliv uceni (Perry a Szalavitz,
2017).

Déti se zcitlivélym systémem reakce na stres se ¢asto nachazeji ve stavu znepokojeni. Jejich systém reakce na stres se

jeni se pro né stal zakladnim stavem. Jelikoz byly nebo stdle jsou vystavovany stresovym situacim, jejich mozku se
vyplaci byt neustale ve stfehu. Tento jev jim velmi komplikuje pobyt ve Skole, protoze jim znacné ztézuje uceni.
K tomu, aby se mohly ucit, potfebuji pomoc s regulaci (Perry a Pollard, 1998). Znalosti o fungovani zavislém na stavu
nam pomahaji porozumét tomu, pro¢ obvykla feseninaro¢ného chovaninefunguji, a conaopak pomocimize.

Nize jsou uvedeny priklady projevd chovaniditéte v jednotlivych stavech aktivace systému reakce nastres.

Stav aktivace

X Klid Bdélost Znepokojeni Strach Zdéseni
stresoveé reakce
Tvoick Tomas sedi Tomas pracuje Tomas ma Tomas se vici Tomas nadava
ICKe .. . ’ . v o.r 1 v .1
;’P o v lavici, pracuje na zadaném tendenci vyucujicimu vyucujicimu
chovani

Vnimani ¢asu

Ridici ¢ast
mozku

a nikoho nerusi.
Je spolecensky,

vtipny, empaticky

a bere ohledy
na ostatni.

Budoucnost

Neokortex
a kortex

Ukolu, pokud
zacne vyrusovat,
po napomenuti
prestane. Neni
problém s nim
navazat kontakt.

Dny/hodiny

Kortex/
limbicky systém

opoustét své
misto a nevydrzi
dlouho sedét

v lavici. Pfi
napomenuti

se rozCili.
Navazani
kontaktu s nim

neni jednoduché.

Hodiny/minuty

Limbicky systém/
mozecek

i ostatnim détem
mUze chovat
vyhruzné.
Tomas utika

ze tfidy nebo

ze Skoly.

Minuty/vtefiny

Mozecek/
mozkovy kmen

a prevrhne
na néj lavici.

Absence
vhimani ¢asu

Mozkovy kmen/
autonomni
nervovy systém

(Johannessen a Bakken, 2020)
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Ztabulky vyplyva, ze chovaniditéte se vyrazné ménipodle toho, vjakém stavu aktivace systému reakce na stres se dité
nachazi. Je-li ve stavu klidu nebo bdélosti, dokaze soustredéné pracovat na zadaném Ukolu nebo vénovat pozornost
vykladu ucebni latky. Je schopné se fidit slovnimi pokyny ucitele a délat to, co je od néj v danou chvili pozadovano.
Pokud se dostane do stavu znepokojeni, zacne byt motoricky neklidné, ¢imz vyrusi i ostatni déti ve tfidé. Nase slovni
pokyny vtomto stavu nevedou dité ktomu, aby délalo, co od néj pozadujeme, ale naopak mohou stav ditéte jesté vice
eskalovat. Dostane-lise do stavu strachu, m0Zze se zalit chovat vyhruzné nebo utece ze tfidy. Ve stavu zdéseni dochazi
k tém nejnarocnéjsim projevdm chovani zahrnujicim verbalni i fyzickou agresi. Je proto velmi dilezité si uvédomit,
Ze schopnost ditéte fidit se nasimi pokyny je zdsadné ovlivnéna stavem aktivace systému reakce na stres, ve kterém se
aktualné nachazi. Ve stavu mirné aktivace je schopné nas pozadavek splnit, ve stavu vyssi aktivace jej stejny pozada-
vek roz¢ili. Tato skutecnost je zdrojem mnoha nedorozuméni zejména u déti s vyvojovym traumatem. To, Ze jednou
dité funguje bezproblémové, a jindy ne, je pro okoli matouci. Chovani ditéte si Casto interpretujeme tak, ze se mu
nechce délat, co mu fekneme, nebo dokonce tak, ze chce zamérné délat problémy. Skutecnost je ale jina. Ve stavu
klidu nebo bdélosti ma pristup k funkcim neokortexu a kortexu, které souviseji s ovladanim impulzd, premyslenim,
zvazovanim dUsledkd chovani a sebeovladanim. V praxi to znamena, ze v tomto stavu je dité schopné se soustredit
na slovni pokyny vyucujiciho. Od stavu znepokojeni vyse je pfistup k témto funkcim omezen. V praxi to znameng,
Ze nema stejnou moznost vyhovét pozadavkdm jako ve stavu klidu nebo bdélosti. Jeho systém reakce na stres je ve
stavu znepokojeninatolik aktivovany, Ze potfebuje pomocsregulaci.

Jiz dfive jsme zminili, Ze existuji dva typy reakce na stres —hyperaktivace a disociace. U obou typU reakce pozorujeme
zmény v chovani pfi stoupajici mife aktivace systému reakce na stres. Typické projevy hyperaktivace a disociace
vjednotlivych stavech aktivace systému reakce na stres ukazuje nasleduijicitabulka.

Stav aktivace

systému reakce Klid Bdélost Znepokojeni Strach Zdéseni

na stres

Hyperaktivace Klid Bdélost Odpor Vzpurnost Agresivita
Disociace Klid Vyhybani se Vyhovéni Disociace Mdloby

(Johannessen a Bakken, 2020)

Ve stavu znepokojeni je typickou reakci hyperaktivovaného ditéte odpor, zatimco v disociujiciho ditéte vyhovéni
druhému. M0ze se tak zdat, ze disociace je vlastné pozitivni, protoze dité, které je ochotné vyhovét pozadavkdm,
pUsobi zvladatelnéji nez dité, které projevuje odpor. Problémem je, Ze existuje rozdil mezi védomym vyhovénim
adisociacnim vyhovénim, kdy k vyhovéni dochazi nasledkem aktivace systému reakce na stres. Disociacni vyhovéni je
reakci v situaci, kterou dité vnima jako ohrozujici. Dité se vyhovénim nevédomky snazi snizit nebezpeci, které mu
hrozi. Je vysoce pravdépodobné, ze nevnima obsah sdélovaného, ale snazi se porozumét tomu, co je po ném
vyzadovano, aby zareagovalo ,spravné”. Po rozhovoru s takovym ditétem mame pocit, Ze jsme se s nim rozumné
dohodli na tom, jak se bude nadale chovat. Nicméné nasledné zjistime, ze dité nasi dohodu nedodrzuje. Je to
zpUsobeno tim, Ze v dobé rozhovoru byl jeho systém reakce na stres silné aktivovan, a diky tomu si z rozhovoru nic
neodneslo, jen se snazilo reagovat tak, jak jsme ocekavali, aby ze situace uniklo.

Je ddlezité si uvédomit, Ze v riznych stavech aktivace systému reakce na stres se nenachazi jen déti, ale i my dospéli.
Cojedenden v chovani déti prejdeme, jiny den, kdy jsme napf. unaveni, hladovi nebo pretizeni, trestame poznamkou
nebo ddvame emotivné najevo, Ze je to pro nas nepfijatelné. Proto je d0lezité podporovat nejen seberegulaci déti, ale
isebesama.
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Existujitfi druhy regulace, které jsou spojené se tfemi oblastmizjednoduseného modelu lidského mozku —mozkovym
kmenem, limbickym systémem a mozkovou kdrou. Jejich fungovani je také zavislé na stavu aktivace systému reakce
na stres. PFi praci s détmi se zcitlivélym systémem reakce na stres je proto kli¢ové spravné nacasovani pouZzivanych
postupl astrategii.

Zpusob regulace
Diky regulaci se nés stav pfizplsobuje situaci, ve které se nachazime.

Neokortex

Limbicky systém
Regulace vztahem

Mozkovy kmen

Vs$echna préva vyhrazena © 2022-2023 Bruce D. Perry
Regulace rozumem

Regulace prostrednictvim rozumu a mysleni je také znama jako regulace ,shora dold”. Dochazi k ni v situacich, kdy
pouzivame funkci neokortexu k regulaci impulzd z nizsich ¢asti mozku. Regulace rozumem tedy vypada tak, ze se
Clovék chovaracionalné (pouziva neokortex) misto toho, aby jeho chovanibylofizeno na zakladé impulzd z limbického
systému nebo mozkového kmene. Prikladem je situace, kdy ovladneme chut na dité kficet, kdyz udéla néco, co neni
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v souladu s nasim ocekavanim, prestoze v dany okamzik pocitujeme silny vztek a frustraci. Nebo kdyz se v noci sami
vracime po temné ulici dom{ a dokazeme vnitfnim dialogem zmirnit strach z toho, Ze nas nékdo napadne. Cim jsou
impulzy a emoce, které na nas pUsobi, silnéjsi, tim je pro nas regulace rozumem naroc¢néjsi. Je to zpUsobeno tim,
Ze tento typ regulace vyzaduje dobry pfistup k funkcim neokortexu. Jak bylo popsano vyse, aktivace systému reakce
na stres k nim ale pfistup omezuje. Proto regulace rozumem ve stavech vy3si miry aktivace pfestava byt uc¢inna.
Schopnost regulace rozumem se zasadnim zpdsobem snizuje v situacich, kdy mozkovy kmen vysila signaly o ne-
naplnénizakladnich potfeb. Mze se jednat o signaly, které sdéluji, Ze je tfeba dostat se do bezpeci, najist se, vyspat se
nebo se zahfat. To, Ze v situaci nenaplnéni zakladnich potfeb neni snadné regulovat své chovani rozumem, ilustruje
nasledujici situace. Kdyz nam klesne hladina cukru v krvi, mozkovy kmen vysle signal v podobé chuti najidlo, nejlépe
ve formé jednoduchych cukrd, které jsou zdrojem rychlé energie. Pokud pred nami lezi tabulka cokolady, musime
pouzit rozum a fict si, Ze kdyz chceme zhubnout, nemdzeme jist cokoladu, ale musime jesté chvili pockat na zdravy
obéd. Pfes vsechny racionalni argumenty fada z nas chuti na cokoladu nakonec podlehne (Johannessen a Bakken,
2020).

Regulace rozumem je pokrocilym typem regulace, ktery stavi na zkusenostech. Déti, kterym v raném véku jejich
pecovatelé pravidelné poskytovali pomoc s regulaci emoci a nepfijemnych stavy, si tento typ regulace vyvinou na
konci predskolniho véku. Zpocatku je ale tato schopnost nestabilni a ¢asto selze, coz mdzeme pozorovat u starsich
détiv materské Skole. Tyto déti se naucily, ze je dUlezité se délit, ale pokud maji opravdu velkou chut hrat si s konkrétni
hrackou, tato chut prevazi nad vSsemi rozumovymi argumenty o tom, proc je dilezité se délit o hracky s ostatnimi
détmi. Zacnou se o hracku pretahovat a rozplacou se, pokud ji nedostanou. Pokud se déti maji naucit regulovat svij
stav za pomoci rozumu a mysleni, je naprosto nezbytné, aby v raném détstvi a predskolnim véku zazivaly regulacni
podporu od svych pecovatell. Potfebuji, aby se dospéli vcitili do jejich potfeb, pojmenovali emoce, které prozivaji,
adrzelijevnaruéinebojejinak konejsili az do stavu zklidnéni. Rada dospélych automaticky ocekava, ze déti maji dobfe
rozvinutou schopnost regulace rozumem a mnohdy tuto schopnost precenuji. Pfikladem mdze byt situace, kdy
ocekavame zklidnéni rozruSeného ditéte na zakladé naseho slovniho pokynu. Pokud je dité ve stavu znepokojeni
a vyssim, regulace na zakladé slovniho pokynu nebude fungovat. Aby si dité rozvinulo schopnost regulace rozumem,
potiebuje Casto a opakované zazivat regulacni podporu ze strany dospélych. Déti s vyvojovym traumatem vétsinou
takové zkusenostinemaji, protoze vyrostly v rodinach, kde dospélineméli schopnost vcitit se do jejich pocitd a pomoci
jim se s nepfijemnymi pocity vyporadat. Navic v mnoha z téchto rodin jsou pravé tito dospéli pficinou strachu a jinych
neprijemnych stavd déti. Informace o tom, Zze déti s vyvojovym traumatem nemaji dobfe vyvinutou schopnost
regulace rozumem, je pro nas klicova. Pokud vime, Ze si dité tuto schopnost jesté nerozvinulo, vime i to, Ze prosté
pozadanio ukonceni nezadouci aktivity k o¢ekavanému vysledku nepovede. Dité nema schopnost nas pokyn splnit,
ne proto, Ze by se mu nechtélo, ale protoze to nedokaze. Tento poznatek je tfeba si pfipominat v situaci, kdy dité
neuposlechne nas pokyn. Jinak se m0ze snadno stat, Ze v interakci s ditétem sklouzneme k boji o moc. Déti se chovaji
dobre, kdyz mohou. To, Ze se nedokazou chovat podle nasich ocekavani, nejcastéji souvisi s jejich stavem aktivace
systému reakce na stres a nedostatecné rozvinou schopnosti regulace rozumem. Nejedna se jejich zlou vili, ale
neschopnost chovat se vdané situacijinak (Ablon a Pollastri, 2018).

Aktivaci regulace rozumem mizeme u déti podpofit prostrednictvim jednoduchych strategii. Jednou z nich je napf.
odvedeni pozornosti, kdy v narocné situaci dité pozadame o néco, co s ni nesouvisi (spocitej plakaty na sténach/scho-
dy), nebo mdzeme prevést pozornost ditéte na néco zajimavého v okoli (hele, to je roztomily pejsek). Mdzeme mu
také pokyny sdélit melodickym hlasem. Tyto strategie ditéti pomahaji zpfistupnit funkce neokortexu. Musime je ale
pouzivat ke spravnému Ucelu. Dospéli ¢asto pouzivaji strategii odvedeni pozornostine jako pomoc ditétis regulaci, ale
jako obranu pred projevy jeho emoci. Pokud ma odvedeni pozornosti fungovat jako regulacni podpora, je nutné, aby
dospély dité namotivoval k jednoduchym UkolOm, které aktivuji kortex. Pokud je zvoleny Ukol pfilis obtizny nebo
pokud je dospély sam rozruseny, pak tato strategie m0ze u ditéte zpUsobit jeSté vyssi aktivaci systému reakce na stres.
Strategii odvedenipozornosti by soucasné méla provazetregulace vztahem (Johannessen a Bakken, 2020).
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Regulace vztahem

Je dokazano, ze emoce, nélady a stres se mezi lidmi snadno prenaseji. Psychiatr a neurovédec Stephen Porges (2004)
zaved| termin neurocepce, kterym oznacuje aktivitu nasi autonomni nervové soustavy spocivajici ve skenovani
prostredi's cilem identifikovat signaly potencialniho ohrozeni (nebo naopak bezpeci) dfive, nez je védomé zaregistru-
jeme. Neurocepce je proces probihajici bez naSeho védomi. Vétsina z nas zazila situaci, kdy nas nékdo ,,nakazil”svym
klidem, nebo naopak rozrusenim. Neurocepce je také pri¢inou toho, Ze nase vzajemné plsobeni ma vliv na nds systém
reakce nastres.Vsichni, kdo se snazilive stavu rozruseni utésit placici batole, védi, Ze to nejde. Ackoliv slovy sdélujeme,
ze je vSechno v poradku, nase neverbalni komunikace informuje dité o opaku. Dité je biologicky naprogramovano
vnimat vyraz tvare, drzenitéla, gesta a ton hlasu a podle signald, které vysilaji, zjistovat, zda je v bezpedi. Tyto signaly
ovliviujijeho systém reakce na stres, ktery se podle nich bud'aktivuje, nebo zklidiuje (Dana, 2018).

Détijsou ovlivnéné reakcemilidive svém okolivice nez dospéli, protoZze preziti u nich ve vétsi mife zavisi na dospélych.
Typickym pfikladem je situace, kdy dité spadne a uhodi se, ovSem ne tak silné, aby mozkovy kmen zacal vysilat signaly
o bolesti. NepFijemny pocit neni silny, da se vydrzet a reakce ditéte mdze byt dvoji: bud zacne plakat, nebo bude
presvédceng, Ze se vlastné nic nestalo. Dité se v této situaci podiva na svého rodice a Ceka, jak zareaguje. Mira obav,
které rodic v tu chvili signalizuje, ovlivni reakci ditéte a zpUsobi, ze dité bud'zacne plakat, nebo zUstane klidné. Znalost
principu neurocepce je klicova také pro ucitele. Ucitel mdze své zaky ,nakazit” svym klidem. Rozrusené dité mdzeme
zklidnit tim, Ze se vcitime do jeho situace a navazeme s nim kontakt ,Vidim, Ze se zlobis, jak tim0zu pomoct?”. Takovou
interakcinazyvame regulace vztahem.

Na Usmév a pratelsky vyraz druhého clovéka nase télo reaguje vyplavenim hormond a dalsich latek snizujicich stres.
Pokud je druhy clovék naopak rozcileny, nepratelsky nebo ma strach, nase télo zacne vyplavovat hormony zvysujici
stres, jako jsou kortizol, adrenalin a noradrenalin. Nase vzajemné pdsobeni ma tedy pfimy vliv na nas systém reakce
na stres. Nékdy dokazeme tomuto nakazeni emocemi odolat, jindy mu podlehneme. Déti jsou obecné vici naladéni
lidi kolem sebe citlivéjSinez dospéli (Porges, 2004).

Zaklad regulace vztahem je pokladan v prvnich letech Zivota ditéte, kdy se dité zklidnuje na zakladé regulacni
podpory, kterou dostava od svych primarnich pecovateld. Kojenec se sam regulovat nedokaze, je zcela zavisly
na pomocidospélého. Pokud je dospély, ktery chce dité zklidnit, sam rozruseny (nachazi se ve stavu znepokojeninebo
strachu), rozrusené dité zklidnit nedokaze. Ve stavu znepokojeni (a jesté vice ve stavu strachu) ma omezeny pfistup
k funkcim kortexu a diky tomu ma i omezenou schopnost regulace rozumem. Rozruseni dospélého navic diky
neurocepci jesté vice aktivuje systém reakce na stres ditéte, protoze dospély vysila neverbalni signaly znadici
nebezpedi. Proto je pro nas dospélé velmididlezité umétrozpoznat, ze se dostavame do stavu znepokojeni, a také znat
techniky, které nam pomohou ke zklidnéni.

JedUlezité sizapamatovat, Ze:

(D) (D) O ()

Klidny Rozruseny Rozruseny Rozrusené
dospély mize dospély neni dospély mize dité mdZe rozrusit
zklidnit rozrusené schopen zklidnit rozrusit dosud dosud klidneho
dité. rozrudené dité. klidné dité. dospélého.

Jak jiz bylo feceno, fada déti s vyvojovym traumatem ma méné rozvinutou schopnost regulace rozumem. Jejich
systém reakce na stres byva také Castéji aktivovany na Uroven, ktera regulaci rozumem ztéZuje (stav znepokojeni,
strachu). JelikoZ se nedokazou regulovat pomoci rozumu a mysleni, potrebuji ke své regulaci pomoc okoli. Dité
svyvojovym traumatem potiebuje, abychom samizachovaliklid asvymklidem ho ,nakazili”.
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S regulaci vztahem se nesetkavame pouze v situacich ohrozeni, je pfitomna v kazdodenni interakci s druhymi lidmi -
kdyz se usméjeme na dité, protoZze mame radost, Ze ho vidime, nebo kvili néemu, co feklo nebo udélalo; kdyz déti
na zacatku dne s nepredstiranou radosti pozdravime a poprejeme jim hezky den; kdyz utéSujeme smutné dité nebo
mu s nécim pomahame. Regulace vztahem nastava pfi pozitivnim kontaktu mezi dvéma lidmi. Diky neurocepcinas
nervovy systému dostava informace o tom, Ze se mizeme uvolnit, protoze situace, ve které se nachazime, je
bezpecna. Nas vlastni stav marozhodujicivlivnato, v jakém stavu se budou nachazet déti, se kterymi pracujeme.
Pokud prijdeme do vyuky vystresovani, bude nase télo vysilat signaly vyjadfujici neklid, ktery se prostfednictvim
neurocepce a socialniho odvozovani prenese i na déti. ,Socialné odvozujeme”, kdyz ¢teme signaly lidi v nasem okoli
aznichvyvozujeme, jak se mdme zachovat. Vystresovany ucitel si po chviliu détivSimne neklidu. Stejné tak ale na déti
mUze prenést klid, pokud sam pocituje klid a pohodu. Pokud sami pocitujeme neklid a stres, je vhodné svij stav popsat
slovy: ,Dneska jsem ve stresu, protoze moje dcera je nemocna a jesté presné nevime, co jije.” Vysvétlenitoho, pro¢
nejsme klidni, ¢asto staci k tomu, aby se uklidnily i déti a nas stav je tolik neovliviioval. Pomaha jim to pochopit nase
chovani, protoze to u nich aktivuje funkce neokortexu. Znalosti o regulaci vztahem a neurocepci jsou zasadni pfi praci
s détmi s vyvojovym traumatem. Tyto déti se totiz diky zcitlivéni systému reakce na stres velmi snadno nakazi
neklidem druhych. Mnoho déti s vyvojovym traumatem také béhem dne zazivd malo pozitivnich mezilidskych
kontaktd. Kvili pfedchozim zkusenostem se Casto projevuji naroénym chovanim, které druzi vnimaji negativné. Diky
méné vyvinuté schopnosti regulace rozumem se ¢asto chovaji impulzivné a diky tomu je castéji napominame. Pokud
je ale usmérniujeme jen slovy, nase snaha o zménu jejich chovani nebyva Uspésna, protoze slovni pokyny vyzaduji ze
strany ditéte regulacirozumem. Proto je velmidUlezité témto détem cilené zajistovat pozitivniinterakce s dospélym—
vyjadrenimzajmu a podpory. Pro dité, které béhem dne zaziva nedostatek pozitivnich interakci, je velmitézké se néco
naudit. To, Ze je prehlizeno nebo negativné hodnoceno, ma za nasledek vyplaveni stresovych hormond, coz situaci
ditéte jesté vice ztizi. Opakovany negativni kontakt ve formé napominani a vyjadrené frustrace z toho, ze dité
neudélalo, co se od néj olekavalo, a nedostatek pochval ovlivni sebepojeti ditéte. Dité se zacne vnimat negativné
a bude se podle toho i chovat. Nedostatek pozitivniho kontaktu vyusti v naro¢né chovani i z toho divodu, ze vede
k aktivaci systému reakce na stres. Takové dité se bude Casto nachazet ve stavu znepokojeni se snizenou schopnosti
ovlddatimpulzy aspolecensky pfijatelné se chovat. Rada téchto déti pisobitak, Ze jim vylouceniz kolektivu a interakci
sdruhyminevadinebo si je dokonce nepreji. Ve skutecnosti tim ale velmi trpi, jen se naucily predstirat opak, aby to pro
védomeé prekonat svou vlastninechutanegativni pocity spojené s projevy ditéte. Jeto ale jedina Ucinna cesta, jak ditéti
s vyvojovym traumatem pomoci ke zméné chovania v Siri perspektivé i ke spokojenéjSimu Zivotu. Samoziejmé neni
snadné nepodlehnout vlastnim reakcim a dat ditéti to, co potfebuje. Rozhodnuti reagovat na dité s narocnym
chovanim vrele a velkoryse vyZaduje intenzivni zapojeni regulace rozumem. Pfekonani impulzd, kterymi reagujeme
na agresi aodmitnutize strany jiného ¢lovéka, vyzaduje ovladnutisilnych spojd v nasi nervové soustavé, protoze jsme
naprogramovani zrcadlit chovani druhych. Je to néco, co jsme vsichni prozili, napfiklad kdyz zivneme, protoze nékdo
jiny vnasem okoli zivl. Je to podvédoma, automaticka reakce. To znamen4, Ze v pfitomnosti ditéte, které se nachazive
stavu strachu a projevuje se silnymi zachvaty vzteku, je pro nase télo prirozené reagovat zrcadlenim tohoto chovani.
Kdyz na nas dité zacne kficet, je pfirozené mit nutkani kficet na néj také. Prekonat takové impulzy je velmi narocné
a vyzaduje to znac¢nou davku vlastni regulace. Vlastni seberegulace je tou nejicinnéjsi obranou proti zrcadleni
narocného chovaniditéte. Pokud jsme vystresovani, mdme starosti a bojime se, ovliviiuje to nasi schopnost regulovat
nase reakce a snizito i nasi schopnost vidét situaci z pozice ditéte. Nékteré chovani détinas také drazdinebo znejistuje
vice nezjiné. Je to dano nasimi predchozimizkusenostmi, a proto je dilezité sizvédomit, na jaky typ chovanireaguje-
me nejsilnéji (Johannessen aBakken, 2020).

Senzomotoricka regulace

Senzomotoricka regulace ovliviiuje systém reakce na stres prostfednictvim smyslovych stimuld. Bruce Perry (2006)
vyzdvihuje vyznam skutecnosti, ze vSechny smyslové podnéty z vnéjsku i zevnitt téla prochazeji mozkovym kmenem,
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kde se aktivuje systém reakce na stres. K regulaci této ¢asti mozku nemidzeme dobre vyuzivat slova, atjiz jako vnitini
dialog, kdyz chceme regulovat sami sebe, nebo promluvu k nékomu jinému. Jak jiz bylo zminéno vyse, s détmi
s vyvojovym traumatem je nékdy velmi obtizné navazat kontakt, ktery by napomohl regulaci vztahem. V takovych
situacich jsou uzitecné nastroje senzomotorické regulace. Vsichni mame se senzomotorickou regulaci osobni
zkusenost. Pouzivame ji, kdyz si pohravame s vlasy, cvakame propiskou, podupavame nohou, jdeme se projit nebo si

zacvicit, kdyz jsme rozruseninebo nervozni.

prochazce nebo kdyz s nécim manipulujeme. Prochazka aktivuje propriocepci, ktera je klicovym mechanismem
senzomotorické regulace. Ta ovliviiuje nas systém reakce na stres a podporuje pfistup k funkcim neokortexu. Pokud
dité diky pohybu ziska alespon castecny pristup k funkcim neokortextu, je pro nas rozhovor s nim jednodussi. Pokud
jsme pfi prochazce nebo manipulacni ¢innosti vedle ditéte, a nikoli celem proti nému, je pro néj kontakt s nami
snesitelnéjsi. To plati zejména pro déti s vyvojovym traumatem, pro které casto byva ocni kontakt velkym zdrojem
stresu. Vhodna pozice vici ditéti tak mdze jesté vice podpofit pFistup k funkcim jeho neokortexu a mizeme spolecné
napr. probrat pficiny néjakéhoincidentu a moznosti, jak mu napristé predejit.

V senzomotorické regulaci se uplatriuji vSechny zakladni smysly (zrak, sluch, ich, chut) a predevsim pak taktilni
a propriocepcni Citi. Jedna se o smysly spojené s Citim prostrednictvim kdze, vnimanim polohy téla a rovnovahou. Pro
regulaci jsou nejvyznamnéjsi o¢ni pohyby, hmat, rovnovazny smysl a smysl vazany nasvaly a klouby. Je-li stimulovano
vice smysl0 zaroven, U¢innost senzomotorické regulace se zvysuje. Vétsinou se to déje zcela automaticky (napf.
cvi¢enim se souCasné aktivuje rovnovazny smyslismyslvazany nasvaly a klouby) (Johannessen a Bakken, 2020).

Rovnovazny smysl v podstateé fidi pohyby a rovnovahu, protoze zapojuje celou fadu mozkovych struktur a smyslové
receptory ve vnitfnim uchu. Rovnovazny smysl zpracovava veskeré informace tykajici se pozice téla, zvlasté hlavy, bez
ohledu na to, jestli se pohybujeme nebo jsme v klidu. Stimulace tohoto smyslu nam usnadriuje uceni a midze snizit
aktivaci systému reakce na stres. Nejvyssi efekt ma, pokud délame klidné a jednoduché pohyby. V pfipadé prudkych
pohybl nebo pohyb zvysujicich riziko Urazu hlavy dochazi naopak k aktivaci systému reakce na stres (Goldberg et al.,
2012).

Smysl vazany na svaly a klouby nas informuje o pozici kloubd (zda jsou narovnané nebo ohnuté) a o aktivité nasich
kosternich svald (zda jsou stazené nebo uvolnéné). Smyslové receptory jsou umistény ve vsech svalech a kloubech
areaguji na tlak a tah. Smysl vazany na svaly a klouby je Uzce spojen s rovnovaznym smyslem. Pokud mozek obdrzi
informaci, Ze jsme se vychylili z rovnovahy a hrozi ndm pad, ke znovuziskani stabilni polohy nam pomdze pravé smysl
vazany na svaly a klouby. Smysl vazany na svaly a klouby je silné provazan s nasim systémem reakce na stres a jeho
stimulace podporuje regulaci. Na zakladé fyzické aktivity nalezne systém reakce na stres optimalni miru aktivace,
kterd uvede télo do rovnovazného stavu. Proto mnoho lidi uvadi, Ze se po fyzickém cviceni citi 1épe. Pokud zvolime
primérenou miru fyzické aktivity, kterd nevede k UpInému vycerpani, je stimulovan smysl| vazany na svaly a klouby,
aniz by byl zaroven aktivovan systém reakce na stres. K tomu m0ze dojit, pokud je fyzicka aktivita pfilis intenzivni.
Smysl vazany na svaly a klouby aktivuje i vyuzivani zatéZovych systémd napf. zatéZzovych dek nebo vest nebo
vyuzivani elastické latky, do které se dité zabali. VSeobecné znamym pfrikladem fungovani senzomotorické regulace
prostfednictvim smysluvazaného nasvaly aklouby je zklidnénimalého ditéte zabalenim do zavinovacky.

K tomu, aby nas mozek optimalné fungoval, nutné potiebuje pohyb. Jak jiz bylo feceno, pfi uceni a praci ve skole se
zapojuji predevsim komplexni funkce neokortexu — pracovni pamét, pozornost, ovladani impulzd aj. Pro déti s vyvo-
jovym traumatem je dlouhodobé zapojenitéchto funkcivelminarocné. Jejich schopnost plnit nase pokyny a ucit se se
rychle vycerpa. To je dostava do stavu nerovnovahy a jejich mozek zacne vysilat signal, ze k regulaci nutné potrebuje
pohyb. Zacnou se tak napf. houpat na zidli, podupavat nohou nebo opusti svoje pracovni misto a zacnou se prochazet
po tfidé. To vSe jim pomaha ke zmirnéni stresové reakce a k navratu k soustredéné praci. Tyto projevy déti vSak casto
vnimame rusivé a déti za né napominame. Chceme, aby s timto chovanim prestaly, coz ve vysledku jesté vice vycerpa
jejich kognitivni zdroje, které jim pak chybi pro ueni. Proto je dilezité pohyb détem nezakazovat, ale najit formu,
kterd bude ditéti vyhovovat a soucasné nebude rusit ostatni. MOze se tak jednat o kratké cviceni s celou tfidou nebo
cilené vyuzivanizakovy potreby k pohybu napf. pfirozdavani pomicek apod.



Podpora regulace

Citi prostfednictvim kiZe je teti kli€ovy smysl pro regulaci systému reakce na stres. Hmat je pro vyvoj ditéte naprosto
kli¢ovy. Nedostatek dotykd pecujici osoby vede u kojencd k vyvojovému zaostavani a v krajnim pfipadé mdze vést az
ke smrti ditéte, prestoze ma zajistén prijem potravy (Perry & Szalavitz, 2017). Na pecujicidotyk reagujeme vyloucenim
hormond snizujicich stres a diky tomu napomaha k aktivaci funkci neokortexu.

Dotyky mohou mit rozdilné ucinky. Hluboky, avsak nebolestivy dotyk zklidnuje, letmy dotyk aktivizuje. Dotyk ndm
m0ze velmi pomoci pfi podpore regulace déti s vyvojovym traumatem. Pokud napf. chceme ziskat pozornost ditéte,
mUze byt Ucelnéjsi k nému prijit a dotknout se ho pfi sdélovani pokynu nez ho slovné usmérnovat od tabule. Tim, ze se
k ditéti priblizime a dotkneme se ho, dochazi jak k regulaci vztahem, tak k senzomotorické regulaci. Pokud dité
usmérfujeme pouze slovné, vyuzivame pouze regulaci rozumem, ktera u déti s vyvojovym traumatem casto nebyva

ucinna.

Rada déti s vyvojovym traumatem nemd ve svém rodinném prostiedi mnoho pfilezitosti zazivat zklidAujici nebo
povzbuzujici dotyky, proto je pro né tento typ regulace mimoradné prinosny. Je ale dilezité pamatovat na to, ze
spojenidotyku s pocitem bezpecise musime naucit. Déje se to prostrednictvim kazdodennilaskavé péce nasich rodicd
nebo jinych primarnich pecovateld v pridbéhu prvnich mésicd a let Zivota. U déti, které na bezpecny dotyk zvyklé
nejsou, musime tuto zkuSenost postupné zprostredkovat. Se stimulaci hmatu je spojeno i vyuzivani relaxacnich
pomUcek. Manipulace s nimistimuluje nervova zakonceninadlanich a prstech, ktera reguluji mozkovy kmen.

Senzomotoricka stimulace mize byt uzitecna jak v situaci, ktera uz eskalovala, tak i pfi pribézné podpore regulace
détivpribéhudne. Je protovhodné zafazovat pravidelné chvilky spojené s pohybem.

Deeskalace naro¢nesituace

Je-li dité ve stavu znepokojeni, strachu nebo zdéseni, mame k dispozici nékolik U¢innych prostfedkd, které nam
pomohou k deeskalaci situace a zklidnéni ditéte. Bruce Perry v Neurosekvenénim modelu pouziva pravidlo ,Nejdfiv
reguluj, pak navaz kontakt a nakonec reflektuj” (Perry, 2020). V téchto stavech (obzvlasté ve stavu strachu a zdéseni)
je tézké s ditétem navazat kontakt a nase snaha s nim diskutovat o jeho chovani také nebyva pfilis U¢inna. Pravidlo
.NejdFiv reguluj, pak navaz kontakt a nakonec reflektuj” ndm pomaha si pamatovat poradi Ukond, které musime
udélat, pokud chceme dité zklidnit. Snazime se pUsobit na ty ¢asti mozku, které v dany okamzik fidi chovani ditéte,
a naopak se nesnazime pUsobit na ty, ke kterym ma dité diky rozruseni omezeny pfistup. Diky tomuto postupu
zvySujeme Sanci, ze dité zklidnime a budeme sis nim moci o jeho chovani promluvit.
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7 . Podpora regulace

Tri kroky ke zviadani
narocného chovani

Dité, které se uci zdravé regulovat od svych rodi¢q, si vyviji schopnost vcas
zastavit impulzivni chovani a ve vétsiné pfipadi zvladne samo sebe zklidnit.

)) Dité, které tuto podporu neziskalo, mize potfebovat
ke zvladani svého chovani a emoci nasi pomoc.

_ - == = — —- Jedilezité umét takovou podporu ditéti poskytnout.
, rd
/
/! Reguluj (ke £ N
' Dité je neklidné, reaguje podrazdéné nebo viibec. =
! Netlacte na né. Omezte slovni pokyny. =
\ Poskytnéte mu bezpecny prostor a ¢as. Nabidnéte n
\ N senzomotorické pom(icky a aktivity. Monitoruijte. — __
\
~ e e e er e er e e e e e e e e e e e e e e e e e e
= ~
N
N \
A4 \
Navaz kontakt . \
Zklidnéte sami sebe. Pfedchazejte zhorseni situace. \
|
Navazte kontakt. Vyuzijte k tomu klidnou a respektuijici I
neverbalni komunikaci. Projevte empatii a zajem. /
Pojmenujte a uznejte emoce ditéte. Monitorujte. /
’
e
- rd
r'd - -
'
7
J/ Reflektuj 7 ™
| Ujistéte se, ze je dité klidné a schopné premysilet. b
|
\ Pojmenuijte, co situaci spustilo a co pomohlo
\ k jejimu zvladnuti. Odivodiiujte své pokyny . n
\ a ocekavani, aby jim dité skutec¢né porozumélo. S
N Spolecné vytvorte funkéni pravidla napfisté. a2
\
~
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